REGULAMIN SWIADCZENIA USLUG DROGA ELEKTRONICZNA
W SERWISIE WWW.NHEF.PL

§ 1

Definicje

1. Serwis - serwis internetowy w domenie www.nhef.pl, do ktérego prawa
przystugujg Ustugodawcy;

2. Ustugodawca - Stowarzyszenie Nowe Horyzonty z siedzibg w Warszawie
przy ul. Ludwika Zamenhofa 1, 00-153 Warszawa, wpisane do rejestru
stowarzyszen, innych organizacji spotecznych i zawodowych, fundacji oraz
samodzielnych publicznych zaktaddw opieki zdrowotnej i do rejestru
przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy,
XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS: 0000162000, NIP: 525-22-71-014, Regon: 015503904;

3. Ustugobiorca - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, majgca zdolnos$¢ prawna, ktora
korzysta z Ustug;

4. Ustugi — ustugi $wiadczone przez Ustugodawce drogq elektroniczng z
wykorzystaniem Serwisu;

5. Nauczyciel - Ustugobiorca bedacy osobg fizyczng, zatrudniony na
jakiejkolwiek podstawie prawnej w szkole lub innej placéwce o charakterze
oswiatowym lub edukacyjnym, zarowno publicznej, jak i niepublicznej;

6. Materiatly - cyfrowe pliki zawierajgce w szczegdlnosci scenariusze lekcyjne
zawierajqce teksty, fotografie, fragmenty muzyczne lub audiowizualne,
udostepniane przez Ustugodawce w ramach Serwisu;

7. Licencja - umowa upowazniajgca do korzystania przez Ustugobiorce z
Materiatéw, ktorej warunki okresla § 6 Regulaminu;

8. Komputer - urzadzenie, ktére pozwala Ustugobiorcy przegladac i pobierac
tresci zamieszczone w Serwisie;

9. Regulamin - niniejszy regulamin.

§2

Postanowienia ogdlne

1. Regulamin okresla zasady:

1) Swiadczenia Ustugobiorcom Ustug przez Ustugodawce

2) przetwarzania przez Ustugodawce danych osobowych Ustugobiorcéw bedacych
osobami fizycznymi.

2. Ustugodawca s$wiadczy w szczegdlnosci nastepujace Ustugi:

1) ustuge przegladania i odczytywania przez Ustugobiorcow tresci
zamieszczanych w Serwisie,

2) ustuge udostepniania Materiatéw Ustugobiorcom,
3) ustuge rejestracji do projektu nowe horyzonty edukacji filmowej,

4) ustuge newsletter.



3. Ustugodawca swiadczy Ustugi drogg elektroniczng w rozumieniu ustawy z dnia
18 lipca 2002 r. o $Swiadczeniu ustug drogq elektroniczng (Dz.U. z 2002 r., Nr
144, poz. 1204, z p6ézni. zm.). Ustugi Swiadczone sg nieodpfatnie.

4. Na zasadach okreslonych w Regulaminie dostep do Serwisu jest otwarty dla
kazdego kto posiada mozliwo$¢ potaczenia z publiczng siecig Internet.

5. Ustugobiorca przed rozpoczeciem korzystania z Serwisu jest zobowigzany
zapoznac sie z Regulaminem. Zatozenie konta w Serwisie, zamowienie ustugi
newsletter, jak réwniez rejestracja do projektu nowe horyzonty edukaciji filmowej
wymagda uprzedniej akceptacji postanowienn Regulaminu.

6. Ustugobiorca zobowigzany jest do przestrzegania postanowienn Regulaminu od
chwili rozpoczecia korzystania z Serwisu.

7. Regulamin jest udostepniony Ustugobiorcom nieodptatnie za posrednictwem
Serwisu w formie, ktéra umozliwia jego pobranie, utrwalenie i wydrukowanie.

8. Newsletter ma charakter promocyjny i dotyczy produktéw, ustug, wydarzen
organizowanych przez Ustugodawce, jak rowniez przez podmioty trzecie
wspotpracujace z Ustugodawca.

§ 3

Warunki techniczne korzystania z Ustug

1. W celu prawidtowego i petnego korzystania z Ustug, Ustugobiorcy powinni
dysponowac:

1. urzadzeniem majgcym dostep do sieci Internet;

2. przegladarka Firefox 8.0 lub wyzszg, Chrome 11 lub wyzszg,
Internet Explorer 8 lub wyzsza, albo oprogramowaniem o
podobnych parametrach.

2. Korzystanie ze wszystkich aplikacji Serwisu moze by¢ uzaleznione od
instalacji oprogramowania typu Java, Java Script oraz akceptacji cookies.

84

Zawarcie i rozwigzanie umow o $wiadczenie Ustug

1. Swiadczenie Ustugi przegladania i odczytywania przez Ustugobiorcdw tresci
zamieszczanych w Serwisie nie wymaga zatozenia konta w Serwisie. Zawarcie
umowy o $wiadczenie tej Ustugi nastepuje w momencie rozpoczecia korzystania
przez Ustugobiorce z Serwisu.

2. Umowa o Swiadczenie Ustugi przegladania i odczytywania przez Ustugobiorcéw
tresci zamieszczanych w Serwisie ulega rozwigzaniu z momentem zaprzestania
korzystania przez Ustugobiorce z Serwisu.

3. Swiadczenie Ustugi udostepniania Materiatow:

1. w odniesieniu do okreslonych przez Ustugodawce Materiatéw jest
dostepne dla wszystkich Ustugobiorcéw bez potrzeby zaktadania



konta w Serwisie — w tym przypadku zawarcie umowy o $wiadczenie
Ustugi nastepuje w momencie pobrania Materiatu przez
Ustugobiorce, albo

2. w odniesieniu do pozostatych Materiatéw jest dostepne tylko dla
Nauczycieli i wymaga zatozenia konta w Serwisie — w tym przypadku
zawarcie umowy o $wiadczenie Ustugi nastepuje w momencie
zatozenia konta.

4. Zatozenie konta odbywa sie zgodnie z instrukcjg podang w Serwisie. Po
prawidlowym wypetnieniu formularza rejestracyjnego Ustugodawca potwierdza
zatozenie konta w Serwisie wysytajgc do Ustugobiorcy wiadomos$¢ e-mail na
podany przez Ustugobiorce adres poczty elektronicznej.

5. Ustugobiorca moze rozwigza¢ umowe o $wiadczenie Ustugi udostepniania
Materiatéw, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 1) powyzej przez usuniecie wszystkich
pobranych przez siebie Materiatéw z dysku Komputera.

6. Ustugobiorca moze rozwigza¢ umowe o $wiadczenie Ustugi udostepniania
Materiatéw, o ktérej mowa w ust. 3 pkt 2) powyzej przez zgtoszenie Ustugodawcy
zadania usuniecia konta. Ustugodawca usuwa konto w ciggu 30 dni od dnia
zgtoszenia zadania.

7. Swiadczenie Ustugi rejestracji do projektu nowe horyzonty edukaciji filmowej
nastepuje poprzez uzupetnienie przez Ustugobiorce formularza zapiséw do tego
projektu udostepnionego w Serwisie przez Ustugodawce, a nastepnie jego
wystanie za posrednictwem Serwisu.

8. Zawarcie umowy o swiadczenie Ustugi newsletter nastepuje w momencie
wpisania adresu e-mail do przeznaczonego do tego formularza zamieszczonego
na stronach Serwisu oraz wcisniecia przycisku skutkujgcego zamdwieniem
newslettera po uprzedniej akceptacji Regulaminu.

9. Umowa o $wiadczenie Ustugi newsletter moze zostaé rozwigzana przez kazdg
ze Stron w kazdym czasie. Ustugobiorca rezygnuje z newslettera klikajac w link
zatytutowany ,nie chce otrzymywac wiadomosci o nh” lub podobnie, umieszczany
przez Ustugodawce na koncu kazdej wiadomosci wysytanej do Ustugobiorcy w
ramach Ustugi newsletter.

10. Ustugodawca uprawniony jest do rozwigzania umowy o Swiadczenie Ustug ze
skutkiem natychmiastowym i do zablokowania dostepu do konta lub usuniecia
konta Ustugobiorcy, korzystajacego z Ustug w sposdb sprzeczny z prawem lub
postanowieniami Regulaminu.

11. Ustugodawca moze odmoéwi¢ Swiadczenia Ustug i usungé konto Ustugobiorcy,
jezeli zostato ono zatozone ponownie po rozwigzaniu umowy przez Ustugodawce i
usunieciu konta z Serwisu wskutek naruszenia przez Ustugobiorce przepiséw
prawa lub postanowien Regulaminu.

12. Ustugobiorcom, bedacym konsumentami w rozumieniu przepiséw prawa,
przystuguje prawo odstgpienia od kazdej umowy o $wiadczenie Ustug zawartej z



Ustugodawcya, w terminie 10 dni od dnia zawarcia umowy, z zastrzezeniem ust.
11 ponizej.

13. Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy powinno zosta¢ sporzgdzone na
piSmie. Dla zachowania terminu, o ktérym mowa w ust. 9 powyzej, wystarczy
wystanie o$wiadczenia listem poleconym na adres Ustugodawcy. Oswiadczenie o
odstgpieniu od umowy moze zostac rowniez ztozone w postaci elektronicznej i
wystane Ustugodawcy na adres poczty elektronicznej wskazany w § 9 ust. 1
Regulaminu.

14. Ustugobiorca dokonujac aktywacji konta w Serwisie wyraza zgode na
rozpoczecie $wiadczenia Ustugi przed uptywem 10 dni od dnia zawarcia umowy.
W takim wypadku prawo odstgpienia od umowy nie przystuguje od momentu
rozpoczecia $wiadczenia Ustugi.

§5

Ustuga udostepniania Materiatéw

1. Ustugodawca udostepnia Materiaty wszystkim Ustugobiorcom bez
ograniczen albo wytgcznie Nauczycielom. Ustugodawca ma wytgczne prawo
decydowania o zakresie Materiatow udostepnianych bez ograniczen i w
ograniczonym zakresie.

2. Materiaty udostepniane sg w technice umozliwiajgcej ich pobranie na dysk
Komputera (download) lub ich bezposrednie odtworzenie z Serwisu
(streaming).

3. Udostepnianie Materiatdw przeznaczonych wyltgcznie dla Nauczycieli
wymaga - oprdécz zatozenia przez nich konta w Serwisie — nadania przez
Ustugodawce uprawnien Nauczycielowi. Ustugodawca nadaje uprawnienia
po zweryfikowaniu statusu Ustugobiorcy jako Nauczyciela na podstawie
m.in. nastepujacych dokumentéw:

1. Formularz potwierdzenia czynnego wykonywania zawodu
nauczyciela

4. Ustugodawca udostepniajgc Ustugobiorcy Materiaty udziela mu
niewytacznej Licencji na korzystanie z Materiatow stanowigcych utwory w
rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych.

5. Ustugobiorca moze korzysta¢ z Materiatdw wytacznie w zakresie, w jakim
jest to niezbedne do przeprowadzenia lekcji lub pozalekcyjnych zajec o
charakterze edukacyjnym, m.in. na nastepujgcych polach eksploatacji:

1. utrwalanie i zwielokrotnianie dowolng technikg (np. drukarska,
cyfrowq), w tym wprowadzanie do pamieci Komputera;

2. publiczne wykonanie,

3. publiczne wyswietlenie,

4. publiczne odtworzenie.

6. Ustugobiorca uprawniony jest do korzystania z Materiatdw wytacznie na

terytorium Rzeczpospolitej Polskiej. Licencja udzielana jest na czas

nieoznaczony.

Nauczyciel nie moze udziela¢ dalszej licencji (sublicencji) innym osobom.

W przypadku rozwigzania umowy o $wiadczenie Ustugi udostepniania

Materiatéw, w szczegdlnosci w trybie okreslonym w § 4 ust. 7 i 8

Regulaminu, Ustugobiorca zobowigzany jest zaprzesta¢ korzystania z

® N



Materiatéw i niezwtocznie usuna¢ z dysku Komputera wszystkie pobrane
przez siebie Materiaty.

§6

Prawa i obowigzki stron

1. Ustugodawca zobowigzuje sie do $wiadczenia Ustug, w szczegdlnosci do
udostepniania Materiatéw.

2. Zakazane jest korzystanie przez Ustugobiorce z Ustug w sposdb sprzeczny
z prawem, dobrymi obyczajami lub naruszajacy uzasadnione interesy
Ustugodawcy. W szczegdlnosci zakazane jest naruszanie warunkow
udzielonej Licencji.

3. Zakazane jest dostarczanie przez Ustugobiorce tresci o charakterze
bezprawnym.

§ 7

Reklamacje

1. Wszelkie reklamacje dotyczace Ustug sSwiadczonych przez Ustugodawce
Ustugobiorca moze sktadaé¢ w formie pisemnej, za pomocg listu poleconego
na adres Ustugodawcy.

2. Reklamacja musi zawierac¢ imie, nazwisko i adres pocztowy Ustugobiorcy
oraz adres e-mail Ustugobiorcy.

3. Reklamacje bedq rozpatrywane w terminie 30 dni od dnia otrzymania listu
poleconego przez Ustugodawce.

4. Ustugodawca rozpatrujac reklamacje stosowac bedzie postanowienia
Regulaminu.

5. O decyzji Ustugodawcy Ustugobiorca zostanie powiadomiony pisemnie na
adres pocztowy lub drogg elektroniczng na adres e-mail podany w liscie
poleconym zawierajgcym reklamacje.

§8
Przetwarzanie danych osobowych

1. Administratorem danych osobowych podanych przez Ustugobiorce w zwigzku z
korzystaniem z Ustug jest Ustugodawca.

2. Ustugodawca w zwigzku z korzystaniem z Ustug przez Ustugobiorce moze w
szczegolnosci przetwarzac nastepujgce dane osobowe Ustugobiorcy:

a) imie i nazwisko;

b) login;

C) adres zamieszkania lub do korespondencji;

d) adres poczty elektronicznej;

e) numer telefonu;

f) nazwa i adres placéwki zatrudniajgcej Ustugobiorce.

3. Podane przez Ustugobiorce dane w zwigzku z korzystaniem z Ustug sg
przetwarzane:



a) na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) nr 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) - w celu zawarcia i realizacji umowy o
$Swiadczenie Ustug lub jakiejkolwiek innej umowy, ktérg Ustugobiorca moze
zawrzec z Ustugodawcq korzystajac z Serwisu, a ktérej przedmiotem nie jest
Swiadczenie ustug drogg elektroniczng;

b) w przypadku ztozenia przez Ustugobiorce reklamacji dotyczacej umowy o
Swiadczenie Ustug - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0so6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogodlne rozporzadzenie o ochronie danych) - w celu rozpatrzenia
ztozonej reklamacji, jak rowniez poinformowania Ustugobiorcy o wyniku
rozpatrzenia jego reklamacji;

c) w przypadku pytan, opinii i wnioskéw Ustugobiorcy dotyczacych
funkcjonowania Serwisu oraz innych tego rodzaju oswiadczen sktadanych
Ustugodawcy - na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) nr 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony o0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) - w celu rozpatrzenia oraz
udzielenia odpowiedzi na otrzymane pytania, opinie, wnioski oraz o$swiadczenia
Ustugobiorcy, o ktérych mowa powyzej, stanowigcym prawnie uzasadnione
interesy realizowane przez Ustugodawce;

d) w przypadku uzyskania przez Ustugodawce wiadomosci o korzystaniu przez
Ustugobiorce z Ustug w sposdb niezgodny z prawem lub Regulaminem - na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) nr 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdline
rozporzadzenie o ochronie danych) - w celu i w zakresie potrzebnym do ustalenia
odpowiedzialnosci Ustugobiorcy, stanowigcym prawnie uzasadnione interesy
realizowane przez Ustugodawce.

4. Podane przez Ustugobiorce dane osobowe sg powierzane w celu ich dalszego
przetwarzania podmiotom wspotpracujgcym z Ustugodawcg, w szczegdlnosci
podmiotom $wiadczacym ustugi hostingowe, informatyczne, ptatnicze, finansowo-
ksiegowe, prawne, kinom wspotpracujgcym z Ustugodawcg w ramach projektu
nowe horyzonty edukaciji filmowej itp.

5. Podane przez Ustugobiorce dane osobowe sg przechowywane:
a) w przypadku danych przetwarzanych w zwigzku z zawarciem pomiedzy

Ustugobiorcg a Ustugodawcg umowy o Swiadczenie Ustug — przez okres 3 lat po
zakonczeniu $wiadczenia Ustug;



b) w przypadku danych przetwarzanych w zwigzku z zawarciem pomiedzy
Ustugobiorcg a Ustugodawcg umowy, ktérej przedmiotem nie jest Swiadczenie
ustug drogg elektroniczng - do momentu przedawnienia sie roszczen z tytutu
zawartej umowy, o ktérej mowa powyzej ustalanego zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa na terytorium Polski;

c) w przypadku ztozenia przez Ustugobiorce reklamacji wskazanej w ust. 4 lit. b)
powyzej — przez okres 1 roku po terminie rozliczenia reklamaciji;

d) w przypadku danych przetwarzany w celu wskazanym w ust. 4 lit. c) powyzej
- przez okres 1 roku po terminie udzielenia odpowiedzi na otrzymane pytania,
opinie, wnioski oraz oswiadczenia Ustugobiorcy, o ktérych mowa w ust. 4 lit. ¢)
powyzej;

e) w przypadku danych przetwarzany w celu wskazanym w ust. 4 lit. d) powyzej
- do momentu przedawnienia sie karalnosci i/lub roszczen z tytutu niezgodnego z
prawem lub Regulaminem korzystania przez Ustugobiorce z Ustug ustalanego
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa na terytorium Polski.

6. Ustugobiorcy przystuguje prawo do zadania od Ustugodawcy dostepu do
danych osobowych Ustugobiorcy, ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia
przetwarzania.

7. W zakresie danych osobowych Ustugobiorcy przetwarzanych w celu
wskazanym w ust. 4 lit.

a) powyzej Ustugobiorcy przystuguje prawo do przenoszenia danych.

8. W zakresie danych osobowych Ustugobiorcy przetwarzanych w celach
wskazanych w ust. 4 lit. b), c) oraz d) powyzej, Ustugobiorcy przystuguje prawo
sprzeciwu - z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng sytuacja Ustugobiorcy — wobec
przetwarzania danych Ustugobiorcy przez Ustugodawce.

9. Ustugobiorcy przystuguje prawo whiesienia skargi do organu nadzorczego, tj.
do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych Ustugobiorcy przez Ustugodawce.

10. Podanie przez Ustugobiorce danych osobowych wskazanych w formularzach
rejestracji/zamdwienia udostepnianych przez Ustugodawce w Serwisie jest
warunkiem zawarcia i/lub realizacji umowy, ktorej dany formularz dotyczy.
Ustugobiorca nie jest zobowigzany do podania danych osobowych wskazanych w
formularzach, o ktérych mowa powyzej. Niemniej, zwracamy uwage, ze
niepodanie przez Ustugobiorce danych osobowych, o ktérych mowa powyzej
moze uniemozliwi¢ zawarcie i/lub realizacje umowy, ktdrej dany formularz
dotyczy. Ponadto, podanie przez Ustugobiorce danych osobowych w ztozonej
reklamacji lub pytaniach, opiniach, wnioskach oraz oswiadczeniach Ustugobiorcy,
o ktérych mowa powyzej jest dobrowolne, niemniej niezbedne do ich
rozpatrzenia oraz poinformowania Ustugobiorcy o wyniku ich rozpatrzenia.

11. Ustugodawca jako administrator danych dba o bezpieczernistwo danych
osobowych udostepnionych przez Ustugobiorcéw stosujgc odpowiednie srodki



techniczne i organizacyjne adekwatne do ryzyka naruszenia praw lub wolnosci
Ustugobiorcow.

12. Ustugodawca moze przetwarzac rowniez nastepujace dane charakteryzujace
sposOb korzystania przez Ustugobiorce z Ustugi (dane eksploatacyjne):

a) oznaczenia identyfikujgce Ustugobiorcy nadawane na podstawie danych, o
ktérych mowa w ust. 2 powyzej,

b) oznaczenia identyfikujace zakonczenie sieci telekomunikacyjnej lub system
teleinformatyczny, z ktérego korzystat Ustugobiorca,

c) informacje o rozpoczeciu, zakonczeniu oraz zakresie kazdorazowego
korzystania z Ustug,

d) informacje o skorzystaniu przez Ustugobiorce z Ustug.

§9

Postanowienia koncowe

1. Wszelkie pytania, opinie i wnioski dotyczace funkcjonowania Serwisu oraz
oswiadczenia skfadane Ustugodawcy w postaci elektronicznej, Ustugobiorca
powinien kierowac na nastepujacy adres poczty elektronicznej:
kontakt@nowehoryzonty.pl

2. Regulamin obowigzuje od dnia 25 maja 2018 r.



